物流管理专业中本贯通转段考试
[bookmark: _bookmark0]专业技能水平考试大纲
[bookmark: _GoBack]一、考试的性质

专业技能水平考试大纲仅适用于上海市交通学校2018 年物流管理专业中本贯通转段考试的学生。专业技能水平考试是中本贯通学生完成中职阶段学习后，进入本科阶段学习前必须参加的转段考试中的一部分，目的是考核学生的物流基础理论知识、职业素养、技能操作水平以及解决物流实际问题的知识与技能的综合运用能力。
[bookmark: _bookmark1]二、考试总体要求

专业技能水平考试总分为 300  分，包括两个部分：专业技能基础理论考试
（150 分，占 50%）和专业技能操作考试（150 分，占 50%）。

1. [bookmark: _bookmark2]专业技能基础理论考试（150 分）

（1） 考试内容主要包括货物学、物流设施设备和运输管理等三个知识模块。
（2） 考试采用闭卷笔试方式，考试时间为 90 分钟，满分 150 分。
（3） 可选的试题类型
选择题、填充题、判断题、名词解释题、简答题、案例分析题、计算题等。

（4） 考试内容及所占比例
考试内容包括货物学、物流设施设备和运输管理三个模块，其分数及所占比例见表 1。
表 （1） 专业技能基础理论考核内容及比例

	考核内容
	货物学
	物流设施设备
	运输管理
	合计

	所占比例（%）
	20
	40
	40
	100

	分数
	30分
	60 分
	60 分
	150
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考试时需要带好铅笔、中性笔、计算器等工具。
2. [bookmark: _bookmark3]专业技能操作考试（150 分）

（1） 考试内容主要包括入库出库作业、物流设施设备的选择及操作和运输操作及运费计算三个技能知识模块。
（2） 考试采用专业技能现场操作考试形式，考试时间为 90 分钟，满分 150 分。
（3） 考试内容及所占比例
考试内容包括入库出库作业、物流设施设备的选择及操作和运输操作及运费计算操作技能。其分数及所占比例见下表 2。
表 （2） 专业技能操作考核内容及比例

	考核内容
	入库出库作业
	物流设施设备选择及操作
	运输操作及运费计算
	合计

	所占比例（%）
	30
	30
	40
	100

	分数
	45分
	   45分
	60分
	150


（4） 考试方法及考核目标
· 入库出库作业：根据题目要求，进行配货准备，单据审核，单据填制，完成货物入库和出库工作。
· 考核目标：考核学生货物识别和编码能力；考核学生掌握入库单和出库单的审核和填制等能力；考核学生掌握入库和出库作业中的货物交接操作能力。

· 物流设施设备选择和操作：根据题目要求，选择货架、托盘、物流箱等物流设施设备，进行物流设施设备操作。
考核目标：考核学生对物流设施设备的选择能力，考核学生的物流设施设备的操作能力。
· 运输操作及运费计算：根据题目要求，进行运输业务的操作及计算运费。
考核目标：考核学生的运输单证制作能力和运费计算能力。


[bookmark: _bookmark5][bookmark: _bookmark4]
三、专业技能基础理论考试内容

[bookmark: _bookmark6]（一）货物学模块

货物学模块考核内容见表 3。

表 （3）  货物学模块考核内容
	序号
	考核点
	考核细目
	考核知识要求
	考核技能要求

	
	
	
	
	

	1
	货物认知
	货物的分类
	（1）掌握货物的概念、分类、意义、原则
	（1）能够按货物性质、按货物形态、按货物的运输方式、按货物的装载场所对货物进行分类

	
	
	货物的编码
	（1）掌握货物编码的种类和方法
（2）了解商品编码协调制度
	（1）能够说出货物编码的方法
（2）能够对货物进行分类
（3）能够查询货物商品编码

	2
	货物的质量与质量管理
	货物的质量与质量变化
	（1）掌握货物的概念
（2）掌握货物的性质
	（1）能够根据不同货物的性质，维护货物的质量

	
	
	影响货物质量的要素
	（1）掌握货损与货差的涵义；
（2）掌握影响货物质量的主要因素
	（1）能够分析影响货物质量的因素
（2）能够计算货物货损货差

	
	
	配积载时货物的质量控制
	（1）掌握货物的配载；
（2）掌握货物的装船
	（1）能够进行货物的配载及装船
（2）能够对配积载时控制货物的质量

	
	
	货物的质量监督与质量管理
	（1）熟悉质量管理的概念；
（2）熟悉质量管理发展阶段；
（3）掌握商品质量管理的基本方法；
（4）掌握货物质量监督的形式
	（1）能够进行商品质量的管理；
（2）能够对货物的质量进行有效的监督

	3
	货物的包装与标志
	包装及其功能
	（1）了解包装的定义及基本功能；
（2）了解运输包装的功能
	（1）能够说出包装和运输包装的功能

	
	
	包装的分类
	（1）掌握包装的分类
（2）掌握包装的种类及其特点
	（1）能够说出包装的种类
（2）能够说出具体货物适合的包装类型

	
	
	商品包装标准化
	（1）掌握货物运输包装的要求、现代包装技术；
（2）了解商品包装标准的分类
（3）了解商品包装有关的法律法规
	（1）能够进行简单的包装；
（2）能够分析货物适合的包装标准

	
	
	货物包装标志
	（1）掌握运输标志分类
（2）了解包装储运指示标志
（3）了解危险货物包装标识
	（1）能够识别不同的包装标志

	4
	货物的存储与保养维护
	货物的存储
	（1）掌握货物的入库管理
（2）熟悉货物在库期间的检查与管理
（3）掌握货物出库管理
	（1）能够对货物进行正确的储存管理作业

	
	
	货物的保管
	（1）熟悉影响货物质量变化的因素
（2）掌握仓库温湿度的控制与调节
（3）熟悉货物储存期间的质量变化
	（1）能够对货物进行有效的保管

	
	
	货物的养护
	（1）掌握货物养护的方法
（2）掌握货物的防霉腐方法
（3）掌握金属制品的防锈蚀方法
（4）掌握仓库害虫的防治方法
	（1）能够利用货物养护的方法对货物进行养护

	5
	食品类货物
	食品类货物的分类
	（1）了解食品类货物的分类方法
（2）了解食品类货物的营养成分及食品卫生
	（1）能够说出商品类货物的分类方法

	
	
	食品类商品的性能
	（1）了解茶叶的性质和特点
（2）了解烟酒的性质和特点
（3）了解糖类的性质和特点
（4）了解水果的性质和特点
	（1）能够说出茶叶的性质和特点
（2）能够说出烟酒的性质和特点
（3）能够说出糖类的性质和特点
（4）能够说出水果的性质和特点

	6
	纺织品类货物
	纺织品类货物的分类
	（1）了解纺织品类货物的组成和性能
	（1）能够说出纺织品类货物的组成和性能

	
	
	纺织品类货物的品质特征
	（1）了解纺织品类货物的性能特点
（2）掌握纺织品类货物的质量检验
	（1）能够说出纺织品货物质量检验的方法



[bookmark: _bookmark7]（二）物流设施设备模块

物流设施设备模块考核内容见表 4。
表 （4） 物流设施设备模块考核内容
	序号
	考核点
	考核细目
	考核知识要求
	考核技能要求

	
	
	
	
	

	1
	物流设施与设备概述
	物流设施与设备的发展现状
	（1）掌握物流设施设备的概念
（2）掌握物流设施设备的现状及发展趋势
	（1） 能够说出物流设备的概念及其分类；
（2） 能够说出物流设备在中国的发展现状；
（3） 能够说出物流设备发展趋势；

	
	
	物流设施与设备在物流体系中的地位
	（1）掌握物流设施设备在物流系统中的地位
（2）掌握物流设施设备在物流系统中的作用
	（1） 能够说出各类物流设备的特点和作用

	
	
	物流设施与设备的分类
	（1） 掌握物流设备的分类及选择原则；
（2） 掌握物流设施设备使用的注意事项
	（1） 能够说出物流设备的分类及选择原则；
（2） 能够说出物流设施设备使用的注意事项

	2
	仓库储存设备
	仓储设施设备概述
	（1）掌握仓储设施设备的含义
（2）了解仓储设施设备的分类原则
（3）掌握各类仓储设施设备的功能
	（1）能够说出各类仓储设备功能


	
	
	货架
	（1）掌握货架的分类
（2）认识常见的货架
（3）掌握货架的正确使用
	（1）能够运用货架进行仓储作业


	
	
	托盘
	（1）掌握托盘的标准
（2）熟悉托盘的类型

	（1）能够说出托盘的常见标准
（2）能够运用托盘进行仓储作业

	
	
	物流箱
	（1）了解物流箱的机构
（2）了解物流箱的特点和性能
（3）了解物流箱的分类
	（1）能够说出物流箱的类别
（2）能够利用物流箱进行货物的仓储工作

	
	
	自动化立体仓库
	（1）了解自动化立体仓库的分类
（2）了解自动化立体仓库的应用领域
	（1）能够说出自动化立体仓库的分类
（2）能够利用自动化立体仓库进行货物的仓储工作

	3
	流通加工设备
	流通加工设备概述
	（1）掌握流通加工设备的含义
（2）了解流通加工设备的分类原则
（3）掌握流通加工设施设备的功能
	（1）能够说出流通加工设备的含义
（2）能够正确地对流通加工设备分类

	
	
	剪切加工设备
	（1）掌握剪切加工设备的含义
（2）了解剪切加工设备的分类原则
（3）掌握剪切加工设施设备的功能
	（1）能够正确地操作剪切流通加工设备



	
	
	包装设备
	（1） 了解物流包装设备的概念
（2） 认识常见包装设备的类型
（3） 掌握常见物流包装设备的原理和构造
（4） 掌握操作常见的物流包装设备
	（1） 能够说出包装设备的概念；
（2） 认识常见包装设备的名称及其类型；
（3） 能够说出包装设备的构造原理；
（4） 能够说出小型手动包装设备操作步骤

	
	
	冷链设备
	（1）掌握冷链设备的含义
（2）了解冷链设备的分类原则
（3）掌握冷链设施设备的功能
	（1）能够正确地操作冷链设备

	4
	装卸搬运设备
	装卸与搬运设施设备概述
	（1）掌握装卸搬运设备的含义
（2）了解装卸搬运设备的分类原则
（3）掌握装卸搬运设施设备的功能
	（1）能够说出装卸搬运设备的含义
（2）能够正确地对装卸搬运设备分类

	
	
	起重机械设备
	（1）掌握起重机械设备的含义
（2）了解起重机械设备的分类原则
（3）掌握起重机械设备的功能
	（1）能够正确地操作起重机械设备

	
	
	搬运设备
	（1）掌握搬运设备的含义
（2）了解搬运设备的分类原则
（3）掌握搬运设备的功能
	（1）能够正确地操作搬运设备

	
	
	输送设备
	（1）掌握输送设备的含义
（2）了解输送设备的分类原则
（3）掌握输送设备的功能
	（1）能够正确地操作输送设备

	
	
	堆垛设备
	（1）掌握堆垛设备的含义
（2）了解堆垛设备的分类原则
（3）掌握堆垛设备的功能
	（1）能够正确地操作堆垛设备

	5
	运输设施与设备
	运输设施与设备概述
	（1）掌握运输设施与设备的含义
（2）了解运输设施与设备的分类原则
（3）掌握运输设施与设备的功能
	（1）能够说出运输设施与设备的含义
（2）能够正确地对运输设施与设备分类

	
	
	陆运运输设施与设备
	（1）了解陆运运输设备的种类；
（2）认识陆运运输设备的使用范围；
（3）掌握陆运运输设备的注意事项。
	（1） 能够说出陆运运输设备的概念及种类；
（2）能够说出选择不同陆运运输设备时的注意事项；

	
	
	海运运输设施与设备
	（1）了解海运运输设备的种类；
（2）认识海运运输设备的使用范围；
（3）掌握海运运输设备的注意事项。
	（1） 能够说出海运运输设备的概念及种类；
（2）能够说出选择不同海运运输设备时的注意事项；

	
	
	航空运输设施与设备
	（1）了解航空运输设备的种类；
（2）认识航空运输设备的使用范围；
（3）掌握航空运输设备的注意事项。
	（1） 能够说出航空运输设备的概念及种类；
（2）能够说出选择不同航空运输设备时的注意事项；

	
	
	管道运输设施与设备
	（1）了解管道运输设备的种类；
（2）认识管道运输设备的使用范围；
（3）掌握管道运输设备的注意事项。
	（1） 能够说出管道运输设备的概念及种类；
（2）能够说出选择不同管道运输设备时的注意事项；

	6
	物流信息技术设备
	物流信息技术设备概述
	（1）掌握物流信息技术设备的含义
（2）了解物流信息技术设备的分类原则
（3）掌握物流信息技术设备的功能
	（1）能够说出物流信息技术设备的含义
（2）能够正确地对物流信息技术设备分类

	
	
	物流条码技术
	（1） 了解条码技术和条形码
（2） 认识条码相关设备种类
（3） 掌握条码识读设备操作
	（1） 能够说出条码及条码设备概念
（2） 认识常见条码设备的名称及类型
（3） 能够说出条码读取设备操作步骤

	
	
	射频技术设备
	（1） 了解射频技术设备
（2） 认识射频技术设备种类
（3） 掌握射频技术设备操作
	（1） 认识常见射频技术设备的名称及类型
（2） 能够说出射频技术设备操作步骤

	
	
	GPS和GIS设施与设备
	（1） 了解GPS和GIS设施与设备
（2） 认识GPS和GIS设施与设备种类
（3） 掌握GPS和GIS设施与设备操作
	（1） 认识常见GPS和GIS设施与设备的名称及类型
（2） 能够说出GPS和GIS设施与设备操作步骤
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（三）运输管理模块

运输管理模块考核内容见表 5。
表 （5） 运输管理模块考核内容
	序号
	考核点
	考核细目
	考核知识要求
	考核技能要求

	
	
	
	
	

	1
	物流运输概述
	（1）物流、运输与运输业
（2）运输系统结构与构成要素
（3）各种运输方式及其特点
（4）运输的合理化
	（1）了解运输的概念和运输的服务特性
（2）掌握运输在物流中的地位
（3）了解不同运输方式的特点
（4）掌握不合理运输的形成
	（1）能区分不同的运输方式
（2）能判断不合理运输现象
（3）能选择合理的运输方式


	2
	公路货物运输
	（1）公路货物运输基础
（2）公路货物运输业务管理
（3）公路货物运输组织方法与技术
（4）公路运费计算
	（1）掌握公路货物运输的类型
（2）掌握公路货物运输的技术装备与设施
（3）掌握公路货物运输的流程与作业方法
（4）掌握公路运费计算方法
	（1）能进行公路货物运输业务组织
（2）能填写公路货物运输合同
（3）能制定货物的装载计划
（4）能计算行驶时间和路线的确定
（5）能计算并规划合理的运输路线
（6）能计算公路货物运输费用

	3
	铁路货物运输
	（1）铁路货物运输基础
（2）铁路货物运输流程
（3）铁路零担、集装化运输
（4）铁路运费计算
	（1）掌握铁路货物运输的概念及种类
（2）了解铁路货物运输的技术装备与设施
（3）了解铁路货运合同的签订、变更
（4）掌握铁路运费计算方法
	（1）能绘制铁路货运作业流程图
（2）能计算货物运到期限
（3）能管理铁路集装箱运输业务
（4）能计算铁路货物运输费用

	4
	水路货物运输
	（1）水路货物运输基础
（2）水路货物运输经营方式
（3）水路货物运输组织
（4）海运提单及海运常用贸易术语
（5）水路货物运输运费计算
	（1）了解水路货运的概念与基本条件
（2）理解水路货运生产的主要经营特点
（3）掌握班轮运输中的各种单证
（4）掌握水运运费的计算方法

	（1）能填写班轮运输业务的流程图
（2）能填制和处理班轮运输中的单证
（3）能制作海运进出口单证
（4）能计算水路货物运输运费

	5
	航空货物运输
	（1）航空货物运输基础
（2）国内航空货物运输业务管理
（3）国际航空货物运输流程及主要单证
（4）航空货物运输运费计算
	（1）掌握航空货运的概念及业务类型
（2）掌握航空货运常用的缩略语及代码
（3）了解航空运单的基本概念和种类。
（4）掌握航空运费计算方法

	（1）能计算时差
（2）能填写出口及进口业务主要单证
（3）能填写航空运单
（4）能计算航空货物运输运费

	6
	国际集装箱多式联运
	（1）集装箱运输基础
（2）国际多式联运概述
（3）国际多式联运组织形式
（4）国际多式联运业务管理
	（1）掌握集装箱基本含义
（2）掌握多式联运的概念及发展状况
（3）理解国际多式联运经营人类型及经营方式
（4）掌握国际集装箱多式联运的业务流程

	（1）能区分不同国际标准的集装箱
（2）能按货物种类选择集装箱
（3）能根据实际需要选择集装箱运输的交接方式
（4）能办理货物多式联运的业务程序
（5）能制作多式联运单据；
（6）能填写国际多式联运保险条款。






























四、专业技能操作考试内容
（一）货物的入库出库作业模块
通过货物的入库出库作业模块，考核学生掌握货物学知识的情况。要求学生掌握货物的概念和分类；掌握货物编码的种类和方法；掌握货物的入库作业；掌握货物出库作业；掌握仓储单证的制作技能。
考核的主要技能包括：
· 能够按货物性质、按货物形态、按货物的运输方式、按货物的装载场所对货物进行分类；
· 能够编写货物编码；
· 能够对货物进行分类；
· 能够查询货物商品编码；
· 能够对货物进行正确的入库出库作业
· 能够制作仓储单证
（二）物流设施设备的选择及操作模块
通过物流设施设备的选择及操作模块，考核学生对物流设施设备等基础知识的掌握情况。要求学生掌握仓储设备（货架、托盘、物流箱）的操作方法；掌握物流信息设备（条码、WMS、TMS、RFID等）的系统操作方法。
考核的主要技能包括：
· 能够根据货物性质选择合适的货架、托盘、物流箱等仓储设备；
· 能够根据货物特点、客户需求和储存条件、作业规范对仓储设备进行操作；
· 能够根据作业标准规范、安全地操作物流信息设备；


（三）运输操作及运费计算模块
通过运输操作和运费计算模块，考核学生运输单证的制作技能，考核学生进行运费计算的技能。
考核的主要技能包括：
· 能够根据货物特点、客户需求和运输条件制作运输单证；
· 能够进行公路、海运和空运的运费计算。
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